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ZGLOSZENIE UTRATY/USZKODZENIA DOWODU OSOBISTEGO

Jesli Twoj dowdd osobisty zaginat lub jest uszkodzony albo zostat skradziony - zgtos to jak
najszybciej do urzedu. Sprawdz jak to zrobié.

Jesli chcesz zatatwi¢ sprawe osobiscie, to od 31 lipca 2025 r. nie sktadaj juz papierowego
zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego. Wniosek jest generowany automatycznie na
podstawie danych pobranych z rejestrow panstwowych. Nie musisz nic wypetniac.

* Do wgladu dokument, ktory potwierdzi Twoja tozsamos¢, np. paszport.

» Do wgladu decyzja sadu - jesli jestes opiekunem prawnym lub kuratorem i sktadasz wniosek w
imieniu osoby, ktora nie posiada zdolnosci do czynnosci prawnych albo ma ograniczona zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.

» Jesli zgtaszasz uszkodzenie dowodu osobistego - uszkodzony dowdd osobisty. Musimy go
uniewaznic.

» Pelnomocnictwo szczegolne (takie, ktore upowaznia do wykonania konkretnej czynnosci w Twoim
imieniu).

Miejsce zlozenia i odbioru

Whniosek mozesz ztozyc:

* osobiscie w Urzedzie Miejskim w Boguchwale pok. 0.11 lub w dowolnym urzedzie gminy na
terenie kraju,

* przez internet na stronie www.gov.pl lub przez aplikacje mobilng mObywatel.,

» w konsulacie, jesli przebywasz za granica (mozesz to zrobié: osobiscie, listownie lub faksem).

Szczegotowe informacje dla konsulatow sprawdz w serwisie www.gov.pl na stronach dotyczacych
kraju, w ktorym jestes

Skladam wniosek osobiscie:

1. Przygotuj wszystkie potrzebne dokumenty.

2. Przyjdz do Urzedu Miejskiego w Boguchwale pok. 0.11.

3. Pracownik urzedu wygeneruje zgtoszenie utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego. Sprawdz
doktadnie, czy wszystkie zawarte w nim dane sie zgadzaja, i podpisz go.

4. Uniewaznimy Twdj dowdd osobisty. Mozesz wtedy od razu wystapi¢ z wnioskiem o nowy
dowdd.

5. Odbierzesz zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.

Skladam wniosek przez internet:

Jesli chcesz zgtosic przez internet utrate lub uszkodzenie dowodu osobistego - potrzebujesz profilu
zaufanego, certyfikatu kwalifikowanego lub e-dowodu. Pozwalaja one potwierdzi¢ twoja tozsamos¢

1. WejdZ na strone www.gov.pl.
2. Kliknij przycisk Wyslij zgtoszenie.
3. System przeniesie cie na strone profilu zaufanego. Zaloguj sie na swoje konto.
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4. Postepuj zgodnie z pojawiajacymi sie instrukcjami.
5. Sprawd? i podpisz zgtoszenie. Potwierdzenie wystania zgtoszenia otrzymasz na swoja skrzynke
ePUAP.

Jesli zgtosisz uszkodzenie dowodu przez internet - uszkodzony dowdd musisz zanies¢ lub wystac
poczta do tego urzedu, ktéry go wydat.

Skladam wniosek przez aplikacje mObywatel:

Jesli chcesz zgtosic utrate lub uszkodzenie dowodu osobistego przez aplikacje mObywatel, musisz ja
pobrac¢ i zainstalowa¢ na swoim telefonie, a nastepnie przejsé proces dodania mDowodu.
Potrzebujesz do tego profilu zaufanego lub e-dowodu. Pozwalaja one potwierdzi¢ Twoja tozsamosc.

1. Otworz aplikacje mObywatel.

2. W zakladce ,Zatatw sprawe” wybierz opcje ,Dowod osobisty”, nastepnie ,, Uniewaznij swoj
dowdd”.

3. Wypehnij formularz.

4. Potwierdz zgtoszenie za pomoca profilu zaufanego.

5. Utrata dowodu zostanie zgtoszona do urzedu, ktory wydat dokument, a Ty otrzymasz
zaswiadczenie na swoja skrzynke ePUAP.

Uwagi

* Jesli masz ukonczone 18 lat i zgtosisz utrate dowodu osobistego, Tw6j numer PESEL zostanie
automatycznie zastrzezony.
» Dowdd osobisty jest uniewazniany z dniem zgtoszenia jego utraty lub uszkodzenia.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych.

Rozporzadzenie ministra spraw wewnetrznych i administracji z dnia 23 lipca 2025 r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i
zwrotu.
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